BORRADOR

En abril de 2010, Saint Vincent Catholic Medical Centers de Nueva York ( SVCMC ) cerré su
Hospital de Manhattan para pacientes hospitalarios y, cerrd y transfirié todas las clinicas y
servicios relacionados a pacientes ambulatorios.

Con la aprobacion de la Corte de Bancarrota de los Estados Unidos (United States Bankruptcy
Court ) supervisando el proceso de bancarrota de SVCMC vy las agencias reguladoras
supervisando el cierre del hospital, SVCMC esté en proceso de transferir todos los expedientes
médicos que posee a un tercer proveedor, incluidos Iron Mountain, Inc. ( [ron Mountain ) y
MetalQuest, Inc., para preservar el acceso en el futuro de antiguos pacientes. Todos los
expedientes serdn conservados de acuerdo a las leyes y regulaciones aplicables.

Todas las solicitudes de expedientes deben ser dirigidas a Iron Mountain, el principal proveedor,
que tendra la funcion de coordinador para todas las solicitudes. Iron Mountain también puede
asistir proporcionando informacién acerca de la ubicacion de expedientes médicos de pacientes
de las antiguas instalaciones de SVCMC que han sido transferidas a nuevos patrocinadores.

Como solicitar expedientes:

Para solicitar expedientes médicos de un antiguo paciente, por favor descargue y complete
el formulario de divulgacion de informacion, el cual se puede obtener en www.svemc.org o
llamando al 1-800-394-4627 Ext. #331 y se le enviara una copia. Envie el formulario a Iron
Mountain de alguna de las siguientes maneras:

1) Solicitud por correo electronico a: ROINYMetro@ironmountain.com ;

2) Solicitud por fax a: Divulgacion de informaciéon de SVCMC, nimero de fax: 845-338-
0206; o

3) Solicitud por correo postal y solicitud por mensajeria a:

Iron Mountain

Atte.: Medical Records (Expedientes médicos)
448 Broadway

Ulster Park, NY 12487

Para mas informacion, por favor contactese con Iron Mountain directamente al 1-800-394-4627
Ext. 331.
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Ubicacion actual de los expedientes médicos por instalacion:

Los expedientes (o la informacion sobre como obtener expedientes) para servicios en las
siguientes instalaciones cerradas o transferidas deben ser coordinadas por y solicitadas desde
Iron Mountain:

St. Vincent’s Hospital, Manhattan, Servicios Hospitalarios - New York, NY

St. Vincent’s Hospital, Manhattan, Clinicas Ambulatorias - New York, NY

Pax Christi Hospice - Condados de Bronx, Kings, New York, Queens y Richmond, NY
SVCMC Home Health Agency — Condados de Bronx, Kings, Nassau, New York,
Queens, Richmond, Suffolk y Westchester, NY

St. Vincent’s Hospital Staten Island - Staten Island, NY

Mary Immaculate Hospital - Jamaica, NY

St. John’s Queens Hospital - Elmhurst, NY

St. Joseph’s Hospital - Flushing, NY

St. Mary’s Hospital - Brooklyn, NY

Bayley Seton Hospital - Staten Island, NY

Los expedientes por servicios en las siguientes instalaciones transferidas se pueden obtener desde
el nuevo patrocinador que figura en la siguiente lista:

Antigua instalacion Nombre actual Informacion de contacto para solicitud de
de SVCMC expedientes
St. Vincent's Hospital | St. Vincent's Hospital St. Vincent's Hospital Westchester a
Westchester Westchester, una division | Division of St. Joseph's Medical Center

de Saint Joseph's Medical | Atte.: Medical Records Department

Center (St. Vincent's Hospital Westchester, una

division de St. Joseph's Medical Center
Attn: Departamento de expedientes médicos)
275 North Street

Harrison, en Nueva York 10528
Departamento de expedientes médicos:
(914) 925-5251

Obispo Francis J Rehabilitacion y Hopkins Center for Rehabilitation and
Mugavero Center para | Asistencia médica del Healthcare
Geriatric Care, Inc Hopkins Center Attn: Medical Records Department

(Rehabilitacion y Asistencia médica del
Hopkins Center

Atte.: Departamento de expedientes médicos)
155 Dean Street

Brooklyn, NY 11217

(718) 694-6700
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Comprehensive Beth Israel
Cancer Centers de Comprehensive Cancer
Nueva York Center - West Side

Campus

Medical Records Department
(Departamento de expedientes médicos)
Beth Israel Comprehensive Cancer Center -
West Side Campus

325 West 15th St.

Nueva York, NY 10011

(212) 604-6045

Los expedientes para servicios en las siguientes entidades que actualmente siguen siendo parte
del sistema de SVCMC se pueden obtener desde el sitio respectivo como se ve a continuacion:

Instalacion de SVCMC

Informacion de contacto para solicitud de
expedientes

St. Elizabeth Ann's Healthcare &
Rehabilitation Center

St. Elizabeth Ann's Healthcare & Rehabilitation
Center

ATTE.: Medical Records Request (Solicitud de
expedientes médicos)

91 Tompkins Avenue

Staten Island, NY 10304

Holy Family Home

Holy Family Home

ATTE.: Medical Records Request (Solicitud de
expedientes médicos)

1740 84th Street

Brooklyn, NY 11214

USFHP - Bay Ridge Family Health Center

Bay Ridge Family Health Center

9920 Fourth Avenue, Suite 305

Brooklyn, NY 11209

Oficina: (718) 748-5091 Fax: (718) 748-5119

USFHP - Fort Wadsworth Family Health
Center

Fort Wadsworth Family Health Center

206 Drum Road

Staten Island, NY 10305

Oficina: (718) 442-4158 Fax: (718) 447-1325

USFHP - Mitchel Field Family Health
Center

Mitchel Field Family Health Center

Building 19, West Road

Garden City, NY 11530

Oficina: (516) 222-0228 Fax: (516) 745-1519

Para mas preguntas e informacion, por favor
800-394-4627 Ext. 331.

contactese con Iron Mountain directamente al 1-
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Solicitudes de expedientes de Saint Vincents Catholic
Medical Centers de Nueva York

Todas las solicitudes de expedientes médicos se deben recibir a través de un
formulario de divulgacion conforme a HIPAA. Para imprimir un formulario de
divulgacion conforme a HIPAA, visite www.svemc.org o llame al 1-800-394-
4627 Ext. #331 y se le enviara una copia.
Debe enviar su solicitud a través de:
0 Correo postal de los Estados Unidos:
Iron Mountain
Atte.: Medical Records (Expedientes médicos)
448 Broadway
Ulster Park, NY 12487
o Fax: 845-338-0206
0 Correo electrénico: ROINYMetro@ironmountain.com
Si pregunta en nombre de un paciente, asegurese de incluir en su solicitud la
documentacién de apoyo (certificado de defuncion, cartas de administracion,
cartas de representacion, ejecutor/ejecutora de propiedad, etc.).
Se debe proporcionar la siguiente informacion con su solicitud (en el formulario
de divulgacion conforme a HIPAA):

1. Nombre del paciente (actual y al momento del servicio)

2. Fecha de nacimiento del paciente

3. Direccion del paciente (actual)

4. Nombre y direccion del establecimiento donde recibid

tratamiento.(Hospital o clinica)
Nombre y direccion donde deben ser enviados los expedientes

6. Informacion especifica a divulgar (Notese que al solicitar rangos
especificos de fechas se pueden excluir otras partes del expediente. Si no
esta seguro de las fechas o quisiera el expediente completo marque
“expediente completo” en el formulario de divulgacion conforme a
HIPAA).

7. Asegurese de colocar la inicial apropiada al solicitar tratamientos contra el
alcohol y las drogas, expedientes sobre la salud mental o VIH en el
formulario de divulgacion conforme a HIPAA

Asegurese de firmar y colocar fecha en la solicitud (las solicitudes son validas por
un afio desde la fecha en que se firman).

Las tasas seran calculadas en base al baremo de tasas de divulgacion de
informacion del Estado de Nueva York.

Los expedientes seran enviados dentro de los 30 dias luego de la recepcion de los
formularios de divulgacion apropiados y del pago.
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